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RESUMEN

Los Servicios Sociales en el Estado del Bienestar se encuentran en una etapa de
construcccién, Nadie pone en duda la importancia de los Servicios Soclales
dentro de toda Politica Social. Nuestro objetivo en el presente articulo es reali-
zar un recorrido completo de los diversos Planes Regionales o Sectoriales que
funcionan en la Comunidad Aurénoma de Castilla y Ledn. Nos referimos a los
segundos Planes, que actualmente estdn vigentes, en espera de los terceros. Este
enfoque abierto y pluridimensional nos evita una profundizacién particular en
cada uno de ellos, dada la caracterizacion propia y significativa que define poli-
ticamente a cada Plan desde una vertiente de servicio a la comunidad y a los sec-
tores mds marginados (mujeres, discapacitados, mayores, etc.).

ABSTRACT

The Social Services in the Welfare State are in a construction phase. Nobody
doubts about the importance of the Social Services in the Social Policy. Our
objective with this article is to mawe a complete journey for the Regional or
Sectorial Plans that function in Castilla-Ledn. We refer to the Second Plans.
Thar are in force at present, waiting for the third ones. This open and having
numerous dimensions perspective avoips a particular depth in each one of
them, because the own and significant characterizetion that defines politicaly
each plan from a slope of service for the community and tehe most oulcast sec-
tors (women, disqualified, old people, ...).

1. CONTEXTUALIZACION

Con la aprobacién de la Constitucién Espafola en el afio 1978, se abre en
nuestra sociedad un cambio importante en lo que se refiere al uso de los derechos
y libertades, siendo el tema de los servicios sociales uno de los aspectos que sufri-
rd mayores transformaciones desde todas las dimensiones y perspectivas: tedrica,
politica, profesional, filoséfica, de recursos, etc.

En Espana se establecen los servicios sociales a partir de la Constitucién, del
advenimiento de los Ayuntamientos Democrdticos y de las Comunidades Autd-
nomas, como uno de los mecanismos y sisternas publicos de proteccién social. Las
Leyes de los Servicios Sociales de las distintas Comunidades Auténomas, la Ley de
Régimen Local, la creacién de Servicios Sociales de cardcter comunitario y espe-
cializado, ademds del incremento de publicaciones sobre este asunto, son datos
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que hacen constarar la institucionalizacién politica, profesional y social de los ser-
vicios sociales en Espafa y en sus Comunidades Auténomas.

Quizds la caracteristica mds sobresaliente de los Servicios Soctales en nuestro
pais sea su juventud; forman parte del Estado del Bienestar Social, del Estado
Social y de Derecho. Se ha pasado de una concepcidén benéfico-asistencial a un
derecho que tienen todos los ciudadanos. Dada esta juventud, estamos atin en una
etapa de construccion y de consolidacion. La crisis del Estado del Bienestar, las
nuevas demandas sociales, [a relacién coste-resultado, la necesidad de priorizacién
de los servicios, etc., nos obligan a un examen cvaluativo de las aportaciones rea-
les de los Servicios Sociales en beneficio de los ciudadanos.

Los Servicios Sociales son clementos imprescindibles en toda Polftica Social.
Como escribe Fermoso (1998, 82), “la Politica Social es una Politica Aplicada de los
Lstados y de los poderes publicos que pretende cubrir y satisfacer las necesidades
sociales, y amparar los derechos personales y grupales, capaces de proporcionar bie-
nestar y calidad de vida de los ciudadanos mediante Sistemas Publicos de Accién
Social”. De la beneficencia de un Estado paternalista hemos pasado a la asistencia que
la misma Constitucidn reclama para compensar las desigualdades sociales. Los servi-
cios a los ciudadanos no son ya un acto de caridad sine un derecho de justicia social.

2. ALGUNOS DATOS HISTORICOS DE LOS SERVICIOS SOCIALES
EN ESPANA

Es interesante el conocimiento del recorrido histérico que han seguido los
Servicios Sociales para una posterior valoracién. La via histdrica ofrece nuevas
perspectivas para una interpretacién correcta de los Servicios Sociales en Espana.

El primer momento debemos situarlo en la Edad Media. En esta época hablar
de asistencia social es referirnos casi con exclusividad a la pobreza, porque es a los
pobres a quienes se dirige principalmente la accién asistencial. Los Servicios Socia-
les surgen dentro de una organizacién social que se concretaba en los feudos, en
las comunidades y en los burgos, a través de hermandades de regimenes mutuales.
Las ideas religiosas, principalmente las obras de misericordia (consolar al que sufre,
visitar al enfermo, dar de comer al hambriento, etc.) son una obligacién que se
imponen los que poseen riqueza. Hablar de ricos en la sociedad medieval es sefalar
todo tipo de instituciones laicas o eclesidsticas, que son las tinicas que materialmen-
te pueden hacer la caridad. Estos servicios poseen unas caracteristicas propias:

— Generalmente tienen un marcado cardcter local, casi vecinal, que funcio-
nan mds por la caridad que por un sentido de justicia distributiva. La pers-
pectiva politico social aiin se encuentra muy lejana.

— La oferta era reducida, dado el escaso desarrollo técnico que se percibfa en
aquella época.

— La relacién entre las distintas clases sociales (comerciantes, banqueros,
monarcas, etc.) era muy distante, donde apenas se percibian lazos sociales.



LOS SERVICIOS SOCIALES EN LA COMUNIDAD AUTONOMA.. 85

— Los agentes que ponian en préctica alglin servicio asistencial estdn muy
unidos a la Iglesia. La Iglesia Catélica usaba los diezmos y primicias para
financiar cierto tipo de acciones caritativas.

Un segundo momento podemos ubicarlo en la [lamada etapa filantropista (Tri-
nidad, 1988), donde el mundo de la pobreza y su asistencia es objeto de interés
de los gobiernos del siglo XVIIL. La previsién social y la asistencia se seculariza y
pasa a manos del Estado, que los utiliza como instrumentos de orden publico. De
ahf que represién y asistencia vayan unidos. Las instituciones dirigen su ayuda de
forma selectiva y la Iglesia pierde algunos de sus privilegios, pero sigue controlan-
do la mayoria de instituciones asistenciales.

Ll tercer momento se produce a partir del siglo XIX. Sobresalen como hechos
Importantes los sigulentes:

— Los Servicios Sociales adquieren cierta capacidad politica y juridica. En
general, los poderes puiblicos comienzan a asumir responsabilidades en el
control de los recursos destinados a los ciudadanos, principalmente en lo
referente a la sanidad, accién social y educacién. Entre 1822 y 1849 se
publican en Espafa las primeras leyes de beneficencia, siendo interesante la
Ley de la Beneficencia de 1849, cuya finalidad fue regular las actividades
caritativas que estaban a cargo de las Ordenes y Congregaciones religiosas
y de las Administraciones Locales, como eran los Ayuntamientos y las
Diputaciones. Escasas innovaciones legales se produjeron durante la segun-
da mirtad del siglo XIX. En 1960 se promulga la Ley del Fondo Nacional
de Asistencia Social en un contexto de tipo nacionalcatélico.

— A partir de la Constitucién de 1978, la asistencia social va a ser competen-
cia exclusiva de las Comunidades Auténomas. Este hecho constitucional,
donde se afirman los derechos de las personas a tales servicios, agota ya las
etapas pasadas de caridad, paternalismo y filantropfa. Sin embargo, la
implantacién de los Servicios Sociales, tanto a nivel nacional como auto-
némico, se encuentra con una serie de dificultades como son: la falta de
experiencia en su prictica, los amplios campos de especializacién que com-
prenden los Servicios Sociales (menores, tercera edad, minusvdlidos, mino-
rias étnicas, emigrantes, etc.,) y la articulacidn poco clara de objetivos, fun-
ciones y responsabilidades.

“Los Servicios Sociales se construyeron en nuestro pafs con una clerta mio-
pia” (Galerén, 1991, 37). La idea de hombre y de todas sus circunstancias es algo
previo sobre lo que se debe estar de acuerdo. De lo contrario, se atomiza la visién
de la problemdtica humana. “El olvido de lo universal, la ausencia de una pre-
gunta en profundidad sobre el hombre, ha podido constituir, entre otras, la causa
de atomizacién y dispersién de los Servicios Sociales, al mismo tiempo que el ori-
gen de la valoracién critica que se ha hecho de ellos por parte de los propios bene-

fictarios” {Galerén, 1991, 37).
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3. LA LEY DE ACCION SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES
DE CASTILLA Y LEON

Para la puesta en marcha de un sistema coherente de Accién Social, es nece-
sario contar con un desarrollo legislativo que regule, delimite y defina el marco de
actuaciones y sirva como soporte fundamental del mismo. De ah{ que la Comu-
nidad Auténoma de Castilla y Ledn publique la Ley de Accidn Social y Servicios
Sociales (Ley 18/1988, de 28 de diciembre). Aunque todas las Comunidades
Auténomas legislan sobre lo mismo, Unicamente la de Castilla y Ledn unifica en
su titulo la “Accién Social y los Servicios Sociales”. Otras como las Andalucia,
Asturias, Canarias, Catalufa, Extremadura, Galicia, Madrid, Pafs Vasco, Navarra,
Valencia, etc., la titulan Ley de Servicios Sociales y en Aragén, Baleares y Canta-
bria aparece como Ley de Accidn Social.

La Ley de Accién Social y Servicios Sociales de Castilla y Ledn es la segunda
mds extensa en articulos (51) de todas las Comunidades Auténomas, ademds de
las disposiciones adicionales (2), transitorias (5) y disposiciones finales (3). Unica-
mente la supera la Ley de la Regién de Murcia con 93 articulos. Para Fermoso
(1998, 103) es una de las mds fundamentadas juridicamente. Como escribe Gale-
rén (1991, 42), “la Ley de Castilla y Leén debia contribuir a potenciar la partici-
pacién del pueblo en el ejercicio de la libertad, en base a la concepcién de pro-
gramas de educacién, promocién, animacién y desarrollo comunitario, ofreciendo
al ciudadano el méximo protagonismo, superando asi el paternalismo con el que
inveteradamente se le ha tratado”.

Por el Decreto 283/1990, de 27 de diciembre, se aprueban los primeros Pla-
nes Regionales de Accién Social y Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma
de Castilla y Ledn. El objeto de estos Planes Regionales es proporcionar una estra-
tegia global de actuacién que permita considerar y ordenar el conjunto de accio-
nes y recursos publicos y privados en materia de Servicios Sociales en el 4mbito de
la Comunidad Auténoma. Debemos tener presente que los Planes Regionales son
los ejes vertebradores de la politica de accién social que marca y define las distintas
lineas de actuacién a nivel autémico, provincial y local.

3.1 PREAMBULO

Los Predmbulos de los Leyes justifican su necesidad y realizan una exposicion
de los motivos que las aconsejan. En concreto, en la de Castilla y Ledn, la prime-
ra referencia es a la Constitucién Espafola que en su Titulo I, Capitulo III, pro-
pone los principios rectores de la politica social y econdmica del Estado, asf como
las prestaciones a las que estdn obligados los Poderes Publicos en materia de ser-
vicios sociales y asistencia social.

Otra referencia importante es la Ley Reguladora del Régimen Local (Ley
711985, de 2 de abril), donde se establece que los municipios ejercerdn compe-
tencias en materia de prestaciones de servicios sociales y de promocién e integra-
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cién social. La tercera referencia es a la Ley Reguladora de las Relaciones entre la

Comunidad de Castilla y Leén y las Entidades Locales (Ley 6/1986, de 6 de junio).

3.2 PRINCIPIOS POR LOS QUE SE RIGE JURIDICAMENTE

Varios son los principios en los que se apoya la Ley de Accién Social de Cas-
tlla y Leén. Veamos:

a. lgualdad, libertad y solidaridad: aparecen como principios inspiradores
ante cualquier tipo de discriminacién y marginacién de los ciudadanos y
sectores sociales.

b. Universalidad: afecta a todos los ciudadanos y grupos como portadores de
derechos que se deben respetar.

c. Globalidad: integrada y coordinada con otros recursos, evitando actuacio-
nes fragmentarias.

d. Descentralizacidon: acercando las actuaciones sociales a los ciudadanos y
simplificando los trdmites administrativos.

e. Integracidn: que los servicios sociales actden en los entornos donde vive la
persona o los grupos, evitando la segregacién.

f. Animacion Comunitaria: se potencian las actividades comunirtarias
mediante los Consejos Sociales de barrio o rurales.

g. Participacidn: se garantiza la intervencion de los ciudadanos mediante sus
representantes en todos los niveles.

h. Fomento de la iniciativa social: es importante que las entidades privadas
tomen parte en la gestion de la accién social.

Se crean los Servicios bdsicos de Accién Social (CEAS) como lugar de
encuentro para el ejercicio de la participacién ciudadana en la gestién de los ser-
vicios sociales. Y también los Servicios especificos que se dirigen a personas y gru-
pos concretos que requieren un tratamiento especializado.

3.3 AMBITOS DE APLICACION

El sistema de Accidn Social de Castilla y Ledn tiene como objetivo promo-
ver la solidaridad, el desarrollo libre y pleno de la persona, la igualdad de los
individuos en la sociedad, la prevencién y eliminacidén de las causas que condu-
cen a la marginacién y facilitar los medios para la integracién y desarrollo comu-
nitario, asi como el bienestar social de los ciudadanos y grupos sociales (Art. 3).
Esta serie de principios son importantes dada la trascendencia prdctica de los
Servicios Sociales. Formardn parte del Sistema de Accién Social los centros y
servicios ubicados en la Comunidad y aquellos privados o colaboradores que se
integren en el mismo (Art. 2). Se hace referencia expresa con derecho a las pres-
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taciones de accién social, a los residentes o transeintes, as{ como a los extranje-
ros que transiten o residan en Castilla y Ledén (Art. 4).

3.4 Los SERVICIOS BASICOS Y LOS SERVICIOS ESPECIFICOS

La Accidn Social se articula mediante dos niveles: los Servicios Bdsicos y los
Servicios Especificos. Los servicios basicos van dirigidos a todos los ciudadanos sin
distincién y tienen un cardcter polivalente. Sus funciones son: informar, orientar y
asesorar a los ciudadanos de sus derechos y de los recursos disponibles para la posible
solucién de sus necesidades; promocionar la convivencia e integracién familiar y
social; prestar ayuda domiciliaria a quien lo necesite; fomentar la reinsercién social;
apoyar todo tipo de accién social comunitaria (voluntariado, asociacionismo, etc.);
desarrollar la prevencién primaria y gestionar las prestaciones econdmicas (Art. 6).
Los servicios especificos se dirigen a sectores o grupos concretos, segin su problemd-
tica y necesidades y cuando requieran un tratamiento especializado (Art. 9).

Se crean los Centros de Accién Social (CEAS), dependientes de las Corpora-
ciones Locales. Se establece un médulo de 20.000 habitantes para cada CEAS o
zona bdsica de accién social. Cada CEAS contard con el personal necesario para
gestionar las prestaciones bdsicas y las actividades de animacién comunitaria.

El Decreto 13/1990, de 25 de enero, regula el Sistema de Accién Social de
Castilla y Ledn. En €l dedica varios capitulos a los Centros de Accién Social
(CEAS). Asi en el Titulo II (De los Servicios Sociales Bésicos), el Capitulo I lo
dedica a la definicién y personal (Art. 7-13), el Capitulo II expone el contenido
de los CEAS (Art. 14-20), el Capitulo III expone el funcionamiento de los CEAS
(Art. 21, 22 y 23) y en el Capitulo IV analiza sus funciones (Art. 25-30).

4. LOS PLANES REGIONALES DE ACCION SOCIAL

Los Planes Regionales de Accién Social tendrdn un desarrollo de cuatro afios
(Art. 30). Para su elaboracién estardn presentes entre otros criterios la determina-
cién de los objetivos, los dmbitos territoriales, los recursos, los criterios de finan-
ciacién y los sistemas de evaluacién de sus resultados.

Los Planes Regionales (1991-1994) han sido los siguientes:

— Plan de Infancia, Juventud y Familia.
— Plan Regional de la Tercera Edad.

— Plan Regional de Minusvilidos.

— Plan Regional de la Mujer.

— Plan Regional Gitano.

— Plan Regional de Delincuentes.

— Plan de Lucha contra la Pobreza.



LOS SERVICIOS SOCIALES EN LA COMUNIDAD AUTONOMA.. .. 89

Los Planes Regionales (1995-1998), que ain estdn vigentes, son los siguientes:

— Plan de Proteccidn y Atencién a Menores.

— Plan Sectorial para Personas Mayores.

— Plan Sectorial para Personas con Discapacidad.

— Plan de Accidn frente a la Exclusién Social.

— Plan Integral de Minorfas Etnicas.

— Plan Integral de Apoyo a la Familia.

— Plan Integral de Igualdad de Oportunidades para la Mujer.

Comentemos, de modo breve, cada uno de los Planes Regionales que estdn
en funcionamiento en la Comunidad Auténoma de Castilla y Leén.

4.1 PLAN REGIONAL DE PROTECCION Y ATENCION A MENORES

El tema de los menores ha sido una de las preocupaciones histéricas de las
administraciones publicas. La proteccién de menores se ha llevado desde un
punto de vista asistencial y benéfico, surgiendo los grandes centros institucionales
como solucién a los menores marginados. Modernamente se han producido cam-
bios importantes en cuanto al tratamiento de la problemdtica de los menores basa-
do en un concepto de bienestar social. Por el Decreto 57/1988, de 7 de abril, se
dictan normas sobre proteccién de menores. Posteriormente, mediante el Decre-
to 272/1990, de 20 de diciembre, se aprueba el Estatuto de Centros y Servicios
propios y colaboradores de Proteccién, Atencién y Tratamiento de Menores en la
Comunidad de Castilla y Ledn.

El marco legal en el que se apoya el Plan Regional castellano-leonés son las
distintas normas fundamentales que existen 2 nivel internacional y nacional, refe-
ridas con exclusividad a los menores. Entre dichas leyes sobresalen:

— La Declaracién de los Derechos del Nifio adoptada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas, el 20 de noviembre de 1959.

— La Convencidn sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas, de 20
de noviembre de 1989.

— La Resolucién 40/33 de la Asamblea General de las Naciones Unidas de 29
de noviembre 1985.

— Los Convenios de la OIT, 90, 123 y 138.

— La Constitucién Espafiola de 1978.

~ La Ley 21/1987, de 11 de noviembre.

— La Ley Orgdnica 4/1992, de 5 de junio.

En todos estos documentos se recogen directa o indirectamente los derechos
y libertades fundamentales de la etapa infanto-juvenil. Por Decreto 283/1990, de
27 de diciembre, se aprobé el primer Plan Regional de Infancia, Juventud y Fami-
lia para el cuatrienio 1991-1994, con estas finalidades:
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— Delimitar las responsabilidades en la materia de menores de las distintas
entidades implicadas.

— Prioridad a los dispositivos de apoyo técnico a la familia.

— Diversificacién de los dispositivos.

— Reconversién de las grandes residencias.

Actualmente funciona un segundo Plan Regional referido a los menores, con
una vigencia de 1995-1998 en el que incide en alguno de los objetivos anteriores
y se establecen otros innovadores con la finalidad de hacer frente a las nuevas nece-
sidades de proteccién de los menores.

Los objetivos del actual Plan Regional se pueden resumir en:

— Avanzar en la definicién y disefo del sistema de proteccién a la infancia y
en la distribucién de competencias.

— Mejorar los servicios de investigacién, evaluacién y toma de decisiones,
para garantizar la seguridad del menor en situacién de desamparo y conse-
guir su integracién en la plazo mds breve posible.

— Diversificar, adoptar y mejorar la calidad de los recursos existentes de los
menores de proteccién.

— Completar la red de recursos para la ejecucién de medidas impuestas por el
juez de menores y posibilitar la aplicacién de todas las medidas contem-
pladas en la legislacion vigente.

Entre los programas sobresalen:

a. Programa de Prevencién con sus programas dirigidos a la Primera Infan-
cia, a los nifios en edad escolar, a adolescentes y jévenes, de apoyo a la
familia y programas de Ambito Comunitario. Es importante la introduc-
cién del concepto de prevencién antes que el de reeducacién. Se contem-
pla como prevencién todos aquellos programas que van dirigidos a la
poblacién de riesgo y que evitan que los nifios sean atendidos por los
recursos especificos de proteccién infantil o que entren en el sistema de
justicia juvenil. Con anterioridad, el Decreto 57/1988 de Proteccién de
Menores en Castilla y Ledn establece entre los principios rectores la pre-
vencién, actuando sobre Jas causas que originan el problema y tratando de
evitar la desintegracién familiar social.

b. Programa de Proteccién con los subprogramas de investigacién, evalua-
cién y toma de decisiones; de apoyo a las familias; de acogimientos fami-
liares; de centros y de adopcién.

c. Programas de menores infractores: se firmardn convenios y acuerdos de
colaboracién con entidades publicas y privadas para garantizar la aplica-
cién de la libertad vigilada en todo el territorio de la Comunidad y tam-
bién se ampliard la oferta de nuevas medidas en el medio abierto a los
jueces de menores.
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4.2 PLAN REGIONAL SECTORIAL PARA PERSONAS MAYORES

El Art. 50 de la Constitucién Espafiola declara que los poderes publicos
garantizardn la suficiencia econémica de los ciudadanos durante la tercera edad, y
atenderdn su bienestar social mediante un sistema de servicios sociales que estdn
dirigidos a resolver los problemas que esta poblacién tiene en materia de salud,
vivienda, cultura y ocio.

El Plan parte de una concepcién bio-psico-social de los individuos y todas las
actuaciones tenderdn a reforzar esta unidad, priorizando medidas integradoras que
beneficien al individuo en su totalidad y, evitando acciones parciales. La finalidad
es lograr el bienestar social de la tercera edad como un proceso de interaccién
entre los individuos y el ambiente. De ahi que las acciones que se lleven a cabo
implicardn la promocién y desarrollo de las capacidades de las personas y la modi-
ficacién y mejora de las condiciones de su entorno.

Las personas mayores constituyen un fenémeno social dindmico, que se
modifica constantemente. Uno de los objetivos de la politica social de este Plan es
crear un instrumento capaz de atender las necesidades especificas existentes en la
actualidad y de adaprarse a las nuevas demandas que puedan surgir durante su
aplicacién.

Como caracteristicas propias del envejecimiento podemos citar las siguientes:

— El nivel cultural y econémico de las personas mayores en Castilla y Leén es
relativamente mds bajo que el de otras generaciones.

— Las relaciones sociales y familiares mds inmediatas han experimentado
importantes cambios, y es previsible que se sigan produciendo en el futu-
ro. Estas modificaciones apuntan hacia la disminucién de los mecanismos
mds tradicionales de solidaridad y apoyo entre individuos. Deben arbitrar-
se mecanismos dgiles y eficaces dirigidos a fomentar y estimular nuevas for-
mas de relaciones sociales que permitan combatir uno de los principales
problemas del envejecimiento como es la soledad y el aislamiento social.

— La politica social contemplada en el Plan no percibe a los mayores como un
colectivo marginado, lo que no significa que no pretenda combatir la mar-
ginalidad en este grupo poblacional alld donde se encuentre.

— Las personas mayores no constituyen un colectivo poblacional que pueda
definirse integramente por su inactividad social. Se trata de un grupo de edad
capaz de desarrollar multples actividades de beneficio individual y social.

— Como fenémeno dindmico, el envejecimiento no se inicia a una edad
determinada articifialmente.

— Debe evitarse entender al grupo de las personas mayores como un colecti-
vo social internamente homogéneo.

El acceso a la tercera edad es un momento de grandes cambios provocados
por la jubilacién, que repercute en la familia y el entorno.
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Los datos sobre el envejecimiento de la poblacién castellano-leonesa alcanzan
niveles alarmantes. Entre 1960 y 1991 la poblacién de 65 y mds afios se incre-
mentd en un 92,7%, mientras que la poblacién total registré un descenso del
10% durante el mismo periodo. El origen de este proceso de envejecimiento dife-
rencial hay que encontrarlo en los importantes procesos migratorios que se ini-
ciaron por los afios 60.

La caracteristica comun es que nos encontramos en una Comunidad grave-
mente envejecida igual que todas sus provincias, a excepcién de Valladolid. Aten-
diendo al indicador de renovacién, la situacién en todas las provincias, a excepcién
de Zamora, es superior al 112%. El indice de sobreenvejecimiento es superior en la
regién a lo que sucede en cualquiera de las Comunidades Auténomas.

El Plan actuard bdsicamente sobre las siguientes dreas:

— Prevencién.

— Oclo, cultura y participacién.

— Apoyo en el dmbiro comunirario.
— Alojamiento y convivencia.

— Formacidn e investigacion.

a. Area de prevencidn

Dentro del drea de prevencién adquiere importancia el programa de prepara-
cién para la jubilacién y el de ayudas econdmicas individuales. Con una correcta
preparacion, la vejez se puede convertir en una etapa agradable de la vida. Planificar
la jubilacién es planificar el futuro de las persona. Se deben prestar atencién a los
cambios que se van produciendo en la propia vida, cambios psicoldgicos, bioldgi-
cos, econémicos y sociales. La calidad de vida depende de la previsién de los acon-
recimientos. La finalidad de las actuaciones en el programa es prevenir situaciones
potencialmente conflictivas provocadas por la jubilacién y que pueden afectar tanto
a los individuos como a las personas con las que se convive diariamente.

Para ello se promoverdn programas de preparacién a la jubilacion en coordi-
nacién con las corporaciones locales, sindicatos, empresas., medios de comunica-

cién, CEAS, asociaciones, etc.

b. Area de ocio, cultura y participacidin

Dentro de esta drea, sobresale el programa con el mismo nombre (ocio, cul-
tura y participacién) que comprende muiltiples tipos de actividades y que pretende
el fomento y el apoyo de las variadas ofertas socioculturales con arreglo a diversos
criterios, adecuadas a los distintos tipos de personas mayores existentes y en fun-
cién de sus niveles culturales y econémicos. Ll programa intenta que las personas
mayores vivan el tempo libre de una forma mds creativa, correlacionando esta acti-
vidad con ¢l logro del bienestar individual y con el mantenimiento de la salud.
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Merece especial mencién el Programa de la Universidad de la Experiencia,
promovido por la Consejerfa de Sanidad y Biencsiar Social y realizado en colabo-
racién con la Universidad Pontificia de Salamanca. Funciona desde el afio 93 y se
ha extendido a todas las capitales de provincia de la Comunidad Auténoma. Esta
iniciativa, pionera en todo el territorio nacional, pretende ofertar a las personas de
55 v mds anos la oportunidad de ampliar su mundo cultural v de experiencia a
través del desarrollo de un plan de estudios que incluye temas como: sociologia de
los mayores, cultura general, bellas artes, geogratia, salud, ciencias naturales, his-
toria, psicolocia, cultura de la tolerancia, etc.

¢. Jirea de apoyo al dmbito comunitario

Sobresaic en esta Area, los programas de Centros de Dia, Ayuda a Domicilio,
Teleasistencia y de Apoyo a la Familia. Dada su novedad, comentaremos algunos
aspectos del Programa de "Teleasistencia. Con la iniciacién y puesta en funciona-
miento de este Programa se pretende facilitar un servicio de emergencia para la
poblacién envejecida que lo necesite. Con el uso de las nuevas tecnologias de la
comunicacién se trata de garantizar mediante un dispositivo de seguridad el posi-
ble riesgo que puedan padecer las personas mayores que vivan solas o se encuen-
tran solas muchas horas durante ¢l dia. Los servicios de teleasistencia y telealarma
han mostrado su eficacia en los ultimos anos en el mantenimiento de la integridad
fisica del mayor y ademds proporcionan un gran apoyo psicoldgico en la medida
en que hacen que el mayor supere el problema del aislamiento en sus domicilios.

El usuario del Servicio de ‘Icleasistencia se encuentra permanentemente
conectado mediante la linea wlefénica con un Centro de control. La persona
mayor porta de forma constante un collar o brazalete que dispone de un boton de
alarma que puede presionar en caso de accidente o necesidad urgente. A partir de
ese instante, entra en contacto oral con la unidad central que, segin proceda,
moviliza los recursos necesarios para atenderle. El nimero de teleasistencia finan-
ciado por la Administracién Central supone un total de 2.570 personas.

P, E O Sy i ol Cee PP e e
d. ATeq de alofdmiento y Convivencla

avorecer la autonomia ¢

Uno de los objetivos fundamentales de esta Ar

4 ] . . AN eadian J nrooram I ¥ - -
ill'.lL‘:,i'_ll'\l.i'Lixi de las persondas mayores .‘..i'\i-;lll‘lq ¢l programa de alojamientos

ternarivos se intenra facilitar alternativas a rodas aquellas personas que, valién-

d
dose por si mismas, registran determinados problemas familiares, sociales o perso-
nales que Jes impiden o dificultan vivir en su hogar o en el de sus familiares. Se

crean las formulas de :IiU’;‘Ll"!ﬂL"I'J'LU alternanvo mealante P150s HllL".ll_‘l)‘i, vivienda
compartidas, acogimiento familiar u otras formas alternativas. También se pone
en marcha el programa de residencias. La residencia debe ser entendida como un
centro destinado a ser vivienda permanente y compartida por las personas mayo-
res que lo necesiten. Se aconseja que las personas mayores participen en la gestion

(lf.3| CEeNnLro a traves de mecantismos oporcunos.
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e. Area de Informacidn e Investigacion

El sistema de Servicios Sociales es uno de los que mds se ha transformado
como resultado de los cambios de todo tipo (econdmicos, sociales, culturales, edu-
cativos, etc.) que se han originado en la realidad social mds préxima a las perso-
nas mayores. Debemos tener presente que el envejecimiento de la poblacién es un
fenédmeno relativamente nuevo y esto lleva consigo la carencia de estudios serios y
clentificos sobre sus verdaderas necesidades. De ahf la importancia de la forma-
cidn de los medios humanos, profesionales o voluntarios, para que sean capaces
de empatizar con la organizacién social que se presenta con la creacién de nuevos
servicios y nuevos perfiles profesionales.

El Plan de Formacidn pretende capacitar a todo tipo de profesionales y lograr
que todos aquellos que trabajen o vayan a trabajar con personas mayores de la
Comunidad, tengan acceso a una formacidn especifica que les habilite para cono-
cer las caracteristicas bdsicas del envejecimiento, las transformaciones fisicas y psi-
coldgicas que se producen en los individuos, y las multiples formas de repercusién
sobre las personas mayores y su entorno familiar y social.

Otro programa que resulta importante es el de la investigacidn en tercera
edad. El fenémeno del envejecimiento de la poblacién es una de las transforma-
ciones sociales mds preocupantes en la sociedad actual. Afecta a todos los paises.
El crecimiento del nimero de personas mayores estd originando todo tipo de
investigaciones en el campo socioldgico. Sin embargo son escasas las investigacio-
nes en el campo de los Servicios Sociales.

Por el Decreto 107/1990, de 21 de junio, se regulan las condiciones y requi-
sitos de los Centros y Establecimientos de la Tercera Edad, para su puesta en mar-
cha y funcionamiento.

4.3 PLAN SECTORIAL PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

El fundamento legislativo internacional se basa en la Declaracién de los dere-
chos del Deficiente Mental de 20 de diciembre de 1971 y la Declaracién de los
derechos de los Minusvdlidos de 9 de diciembre de 1975, ambos documentos per-
tenecientes a la Asamblea General de las Naciones Unidas. Se insiste en ellos en la
necesidad de proteger, con las mismas condiciones, a los que son deficientes men-
tales o minusvilidos a través de medidas asistenciales, educativas, rehabilitadoras
y de igualdad de oportunidades.

El Decreto 13/1990, de 25 de enero, establece que los Centros de Accién
Social realizardn actividades con el sector de minusvdlidos: desarrollar programas
de prevencién de minusvalias dirigidos principalmente a poblaciones de alto ries-
go por razones sociales o econémicas; proporcionar recursos necesarios para evi-
tar el desarraigo del minusvélido de su familia y del contexto comunitario propio
y desarrollar actividades de sensibilizacién social dirigidas a generar actitudes posi-
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tivas en la poblacién hacia la integracién y normalizacién de minusvdlidos. El
numero total de personas con minusvalia en Castilla y Ledn, segin daros del
INSERSQ, ascendfa a 128.592 en el afio 1989.

Las personas que son objeto de este Plan se caracterizan por tener una menor
capacidad o competencia en algunos aspectos de su vida personal y social. Inclui-
mos en este sector a las personas con deficiencia, que se definen por la pérdida o
anormalidad de una estructura o funcién psicoldgica, fisiolégica o anatémica. Per-
sonas con discapacidad que muestran cierta deficiencia en la capacidad de realizar
una actividad y personas con minusvalia, que produce la desventaja social en el
individuo, como consecuencia de una deficiencia o de una discapacidad, y que
limita o impide el cumplimiento de un rol que es normal.

Entrarian también dentro de este Plan aquellas personas que pueden padecer
ciertos tipos de deficiencias especificas que les van a producir discapacidades. En
este grupo figuran:

— Personas con deficiencias fisicas: malformaciones, pardlisis, pérdidas de
movilidad, amputaciones, enfermedades crénicas, etc.

— Personas con deficiencias sensoriales: muestran problemas acusados de
visién, audicién o lenguaje.

— Personas con discapacidad psiquica y con graves trastornos del desarrollo:
funcionamiento intelectual por debajo de la media y la incapacidad para el
desarrollo de las funciones psicolégicas relacionadas con la comunicacién
(autismo).

Las Areas de actuacién son las siguientes: informacidn, prevencién, rehabi-
litacidn e integracidn, participacién e integracién en la vida econdmica, apoyo
familiar, actividades socioculturales y deportivas, accesibilidad y ayudas técnicas,
proteccién juridica y econémica, asociacionismo y voluntariado y formacién de
personal e Investigacién.

4.4. PLAN REGIONAL SECTORIAL DE ACCIONES FRENTE A LA EXCLUSION SOCIAL
(1995-1998)

La normativa legal de este Plan se apoya en el Art. 117 del Tratado de Roma
(1957), en la Carta Social Europea (1961) y el Protocolo Adicional (1986). El
Plan se dirige a personas carentes de ingresos minimos de subsistencia y con difi-
cultades de inercia social; personas o grupos en situacién de emergencia socioeco-
ndémica de cardcter mds o menos ocasional y a determinados colectivos y contex-
tos particularmente afectados por factores de exclusidn o en situacién de marcada
desigualdad socioeconémica o dificultad de integracién social.

El Plan de acciones frente a la Exclusién Social se desarrollard en torno a
nueve programas. Programas que responden a dos tipologfas:
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a. Programas especificos que estdn definidos por el conjunto de acciones y
medidas que se enfocan de forma mds concreta o prioritaria sobre una
determinada drea de actuacién.

b. Programas horizontales que se constituyen por aquellos que apoyan de
forma amplia, varias o tal vez todas las dreas de actuacién previstas. Den-
tro de los programas especificos figuran los siguientes: programa de medi-
das bdsicas para la insercién social; de ayudas de emergencia social; de pro-
mocién-integracién social; de atencién a la poblacidn transetnte; de
atencién a inmigrantes y programa para la insercion de la poblacidn ex-
reclusa. Entre los programas horizontes se proponen los siguientes: pro-
grama de comunicacién-sensibilizacién social; investigacién-formacién y
programa experimental integral frente a la exclusién social en un contexto
determinado.

4.5 PLAN INTEGRAL DE MINORIAS ETNICAS DE CASTILLA Y LEON (1995-1998)

Castilla y Ledn ha asistido durante los dltimos lustros a un proceso de des-
poblamiento por la emigracién y a un cierto repoblamiento por la llegada de perso-
nas venidas de otras culturas, como los gitanos. La comunidad gitana de Castilla
y Ledn se encuentra en una situacién de marginacién sociocultural, debido a cir-
cunstancias culturales e histéricas. Esa marginacién se agrava mds en los actuales
momentos.

Las lineas principales de actuacién de este Plan se resumen en los siguientes

objetivos:

— Profundizar en la toma de conciencia sobre el cardcter internacional de
nuestra sociedad.

— Facilitar el acceso de las personas de culturas minoritarias a los recursos
normales, adaptdndolos y modificindolos para una nueva sensibilidad
interculrural.

— Promocionar de manera decidida un cambio dréstico en las condiciones de
vida de los grupos marginados en nicleos de chabolismo, guetos o en situa-
cién de hacinamiento de nuestras ciudades y pueblos.

Los fundamentos legales de este Plan se encuentran en los Constitucién
Espanola que en su Art. 14 establece la igualdad de todos los espafioles y la pres-
cripeién de la no discriminacién por cualquier circunstancia personal o social.
Asimismo desde los Organismos Internacionales se insta a los Gobiernos a tomar
medidas en favor de las minorfas marginadas, partiendo de la Declaracién de los
Derechos Humanos, proclamados por la ONU en 1948. El Consejo de Europa,
a través del Convenio Europeo para la proteccién de los Derechos Humanos y
Libertades Fundamentales y la Carta Social Europea, asegura la no discriminacion



LOS SERVICIOS SOCIALES EN LA COMUNIDAD AUTONOMA... 97

por raza, lengua o pertenencia a minorfa nacional. La misma Ley de Accién Social
y Servicios Sociales de Castilla y Leén establece como uno de los objetivos pro-
mover la solidaridad, el desarrollo libre y pleno de la persona, la igualdad de los
individuos en la sociedad, la prevencidn y eliminacién de las causas que conducen
a la marginacién. Asi el Art. 14 dice: “Se actuard en la prevencién y eliminacién
de cualquier discriminacion por razones de nacimiento, raza, sexo, religiéon o cual-
quier otra”.

Ante la carencia de daros validos sobre la situacién de otras minorias érnicas,
el Plan se centra en la comunidad gitana. La poblacién gitana asciende en Casu-
lla y Ledn a 19.850 personas, encontrdndose dispersa por toda la Comunidad
pero se concreta preferentemente en las provincias de Valladolid, Burgos y Ledén y
es mds escasa en las de Segovia, Avila y Soria.

La familia ejerce una funcién fundamental en el entramado social. Aparece
como una institucién de suma importancia. La familia gitana es una familia
extensa patrilineal o patriarcal mondégama. Estd compuesta por todos los que
mantienen entre si directa o indirectamente relacién de sangre. La edad de acce-
so al matrimonio suele ser entre 18 y 22 afos para los varones y 16 y 20 para las
mujeres, aunque en los ultimos afios tiende a retardarse.

El fin del Plan es conseguir la participacién activa y plena de las minorias
étnicas en la sociedad castellano-leonesa y elevar sus cuotas de bienestar hasta
alcanzar los estdndares del resto de ciudadanos. El Plan se llevard a cabo median-
te acciones coordinadas en dos niveles:

a. Acciones de cardcter general ejecutadas a nivel regional, con cobertura para
toda la Comunidad, cuyas dreas bdsicas de actuacién serdn:

— Accesibilidad a los recursos normalizados.

— Formacién de mediadores interculturales.

— Mejora de la imagen social de las minorias étnicas a través de la promocién
y difusién de su cultura.

— Asistencia técnica y apoyo documental.

— Sensibilizacién y formacién de profesionales en programas interculturales.

— Promocién del asociacionismo.

— Promocién de la mujer gitana y de otras minorias énicas.

b. Proyectos locales de cardcter integral, orientados a mejorar Jas condiciones
de vida y favorecer la insercidon de las minorfas éenicas, existentes en municipios
en los que los gitanos y las otras minorias étnicas se encuentren en situacién de
marginacién. Las dreas fundamentales sobre las que se trabajard y se formulardn
proyectos son:

- Vivienda y entorno urbano.
— Educacién.
— Formacién y empleo.
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— Higiene y salud.
— Servicios Sociales.
— Culrura.

— Convivencia.

4.6. PLAN INTEGRAL DE APOYO A LA FAMILIA EN CASTILLA Y LEON

La familia es la unidad psicoldgica y socioeconémica que constituye la base de
la sociedad. La vida en familia es una experiencia de cardcter universal que interesa
y afecta a todos los miembros de la sociedad. A pesar de su importancia, la perma-
nencia de sus elementos constitutivos no ha sido una realidad inmurable. Ha sufri-
do cambios y modificaciones en relacién al contenido de sus relaciones, a las formas
de organizarse la convivencia doméstica y a sus funciones sociales y econémicas. La
dindmica familiar ha estado sometida a distintos procesos de cambio, de tal forma
que puede afirmarse que no existe un tnico tipo de familia. Actualmente podemos
hablar de pluralismo de formas familiares con referencia a realidades que social y
juridicamente retinen los requisitos esenciales para que puedan denominarse fami-
lias. La dindmica familiar, en cuanto es un sistema de interacciones sociales com-
plejas y adaprativas, supone que las normas, las expecrativas y las paurtas de interac-
cién que se dan en la unidad familiar no estdn fijadas para siempre.

La necesidad de una nueva politica integral de apoyo a las familias nace de la
profunda transformacién que se estd produciendo en el entorno social de las fami-
lias y que afecta a las posibilidades y a los recursos de que disponen las familias
para lograr un equilibrio familiar. Dos factores sobresalen:

a. La creciente incorporacién de la mujer al mercado del trabajo. Las muje-
res castellano-leonesas de hoy desean compatibilizar sus aspiraciones familiares
con las profesionales y de una manera simultdnea, porque las posibilidades de
reincorporacién al mercado del trabajo son limitadas.

b. La evolucién de los valores y comportamientos sociales ha hecho que la
tradicional combinacién sexualidad legitima (matrimonio=procreacién) dentro de
la institucién familiar se haya debilitado. La planificacién familiar se ha converti-
do en un imperativo. El tamafio de las familias ha disminuido: la familia nume-
rosa es cada vez menos frecuente.

Otro cambio importante que plantea problemas en las politicas familiares es
la creciente importancia de las familias monoparentales debido a la separacién,
divorcio o maternidad en solitario.

Todos estos cambios de pluralidad en las formas de vida familiares y de las
solidaridades familiares, unidos al proceso de reestructuracién de los Estados del
Bienestar en crisis hacen necesario un replanteamiento de las relaciones del Estado,
mercado y familia para la satisfaccion de las necesidades individuales y sociales.

La Comunidad de Castilla y Leén asume y se compromete a defender los
siguientes derechos relacionados con la vida familiar:
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— Todos los castellano-leoneses tiene derecho a fundar una familia libremen-
te cuya estabilidad y consistencia han de ser protegidas social, econémica y
juridicamente por los poderes publicos.

— La familia tiene como una de sus funciones la transmisién de la vida. La
fecundidad biol6gica queda exclusivamente confiada a los padres.

— La patria potestad se ejercerd siempre en beneficio de los hijos.

— La familia tiene derecho a preservar su intimidad.

— Los padres como primeros y principales educadores tienen el derecho de
educar a sus hijos de acuerdo con su sistema de valores éticos, religiosos,
culturales y sociales.

— La familia tiene derecho a unos ingresos suficientes que garanticen su sub-
sistencia como unidad econémica vital. El trabajo doméstico debe ser reco-
nocido y respetado por su valor para los miembros de la familia y para la
sociedad.

— La familia tiene derecho a una vivienda digna en un entorno que permira
su desarrollo.

— La familia tiene derecho a recibir una atencidn sanitaria, que incluya la pre-
vencién y la promocidén de la salud, en las diversas etapas y situaciones de
la vida.

— La familia tiene derecho a apoyos y ayudas necesarias para atender digna-
mente a sus miembros.

— Se reconoce a la familia el derecho de asociarse con el fin de participar en
los dmbitos que puedan afectarla en su bienestar y estabilidad.

El Plan Integral de apoyo a las familias descansa en los siguientes principios
de actuacién: pluralidad, universalidad, progresividad y proporcionalidad, subsi-
diaridad, integracién y solidaridad familiar, transversalidad y coordinacién, des-
centralizacién y desconcentracién, participacion, planificacién y evaluacidn.

El marco competencial se encuentra en la Constitucién Espafola de 1978,
donde se afirma que “los poderes publicos, aseguran la proteccion social, econd-
mica y juridica de la familia” (Art. 39.1). La Declaracién Universal de los Dere-
chos Humanos de 1948 en su Art. 16, el Art. 23 del Pacto Internacional de Nueva
York sobre Derechos civiles y politicos de 19606, el Pacto Internacional de la ONU
y la Carra Social Europea de 1961.

La evolucién de la dindmica familiar en Castilla y Leén puede caracterizarse
por estos rasgos:

— Una baja proporcién de formas complejas de familia.

— Una elevada proporcién de hogares unipersonales.

~ Una contraccidn creciente del tamafio de las familias.

— Un proceso de pluralizacién de las formas de vida familiar muy limitado.
— Un retraso en la constitucién de nuevas familias.

Las dreas de actuacién del Plan serdn:
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a. Area de vivienda

La vivienda tiene una importancia capital en la consecucién de una calidad
de vida familiar. Una politica integral de apoyo a las familias no puede sino
comenzar y poner énfasis en lograr que toda familia disponga de una vivienda
digna, acorde con su tamafio.

Dentro de esta drea se focalizan los siguientes programas: programas de infor-
macién y asesoramiento a las familias sobre el acceso a la vivienda; programas de
promocién publica de viviendas de proteccidn oficial; programa de ayuda 2 la
amortizacién anticipada de las viviendas de proteccién oficial de promocién
publica y otros mds.

b. Area de salud

Dentro de esta Area, ademds de los servicios asistenciales curativos, se incidi-
rd sobre el medio fisico y el social con la finalidad de mejorar las condiciones de
salud de todos los ciudadanos. En este contexro, la familia ocupa un lugar privi-
legiado, ya que el espacio social donde los individuos nacen, crecen y adquieren
actitudes y valores bdsicos ante la vida.

La Junta de Castilla y Leén ha puesto en marcha distintos Planes Sectoriales:

— Plan Sectorial de Educacién para la Salud (programas de alimentacion,
ejercicio fisico y de prevencién de accidentes domésticos).

— Plan Sectorial de Vacunaciones (programa de vacunacién antitetdnica en
embarazadas, de vacunaciones infantiles y de vacunaciones escolares).

— Plan Sectorial de Salud Infantil (programa de deteccién precoz de metabo-
lopatias, de educacién para la salud, de salud escolar y de salud bucodental).

— Plan Sectorial de Prevencién del Céncer (programa de informacién, de
prevencién del cdncer de mama, de formacién de profesionales de Aten-
cidn Primaria y programa de prevencién de cdnceres e infecciones gine-
colégicas).

— Plan Sectorial de Salud Mental y Asistencia Psiquidtrica (programa de
promocién y proteccién de la salud mental, de coordinacién asistencial y
evaluacién de servicios, de creacién de recursos y de mejora de servicios
y proyectos).

— Plan Sectorial de Prevencién y Asistencia de las conductas suicidas (pro-
grama de proteccién y programa de atencién y vigilancia epidemioldgica).

— Plan Regional sobre drogas (programa de prevencién de las drogodepen-
dencias, de asistencia a drogodependientes y de investigacién y evaluacién
en drogodependencias).

— Plan Regional de Prevencién y Control del Sida (programa de epidemiolo-
gia y prevencién, de asistencia sanitaria y programa de asistencia social: par-
ticipacién ciudadana y voluntariado social).
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¢. Area de accion social

En esta Area se ponen en marcha ciertos programas: programa de familia y
comunidad, de apoyo a la familia en dificultad social, de atencién a la familia en
situaciones de crisis, programa de solidaridad entre familias, de disminucién de
separacién familiares no deseadas, de compatibilidad entre cargas familiares y tra-
bajo profesional y, finalmente, programa de cultura y familia.

d. Area de familias en el dmbito rural

En la Comunidad de Castilla y Ledn sélo 48 municipios superan los cinco
mil habitantes, 1.259 municipios tienen entre 100 y 500 habitantes y 295 con
menos de 100 habitantes. La familia rural de Castilla y Ledn estd envejecida,
como consecuencia de la fuerte emigracidn registrada en la década de los 60 y 70.

Para que el tejido social del mundo rural no se deteriore, es necesario poner
en prdctica una politica de apoyo a las familias jévenes del medio rural y una poli-
tica de apoyo a los jévenes que evite la emigracién y el despoblamiento del medio
rural. Para que todo esto se pueda llevar a cabo es necesario articular una serie de
medidas tendentes a crear una infraestructura bdsica adecuada y dotar a esta
poblacién de unos servicios suficientes que hagan atractivo el vivir de modo esta-
ble en los niicleos rurales. Entre los programas sobresalen: de ayuda para la insta-
lacidn de jévenes agricultores, de ayuda a agrupaciones de servicios, de ayuda al
desarrollo rural, de ayudas a la vivienda rural y otros.

4.7. PLAN INTEGRAL DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA MUJER
EN CASTILLA Y LEON

Es necesario realizar un estudio de la situacién de la mujer en Castilla y Leén.
Exponemos, de forma sintética, la situacién de la mujer en Castilla y Ledn en
torno a los siguientes apartados: tendencias demogrdficas, mujer y trabajo, educa-
cidn, salud y planificacién familiar, servicios sociales y ocio y tiempo libre.

a. lendencias demogrdficas

La poblacién de mujeres en Castilla y Ledn asciende a 1.286.399 sobre un
censo total de 2.545.926 habitantes (INE. Censo de Poblacién de 1991). El des-
censo de la poblacién femenina entre los 14 y 34 afios de edad, indica un proceso
de migracion diferencial entre hombres y mujeres en la Comunidad de Castilla y
Ledn. La poblacién de Castilla y Leén posee un mayor indice de envejecimiento
que el conjunto de la poblacién nacional.

b. Mujer y trabajo
La poblacién en edad laboral ascendia en Castilla y Ledn en 1992 a 2.141,3
miles de personas, el 50,6% eran mujeres. Las tasas de actividad femenina son
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inferiores a las del conjunto de Espana, aunque este hecho se explica por el eleva-
do porcentaje de poblacién femenina por encima de los 65 afios.

¢. Educacion

El sistema educativo en Castilla y Ledn presenta una situacién bastante equi-
librada en cuanto a la participacién de ambos sexos dentro de los distintos ciclos.
Destaca el porcentaje de alumnas en Facultades y Escuelas Técnicas Superiores.

El nivel educativo en general de la poblacién ha mejorado, aunque aparecen
grupos de individuos que no han participado en el sistema educativo. Estas per-
sonas son las analfabetas, entendiendo por rtales aquellos que no saben leer ni
escribir. Este problema del analfabetismo es acusadamente grave en caso de las
mujeres con tasas del 17,1 por mil habitantes mayores de diez afos, frente al 7,7
en el caso de los hombres. El colectivo de mujeres de mayor edad son las que pre-
sentan mayores tasas de analfabetismo.

A pesar de los avances de la mujer en el sistema educativo en los tltimos afios,
el total de la poblacién femenina presenta unos niveles educativos inferiores a los
de los hombres.

d. Salud y planificacion familiar

La esperanza de vida es mayor en la mujer que en el hombre. A pesar de ello
las mujeres tienen un mayor indice de enfermedades que los hombres.
Sélo 13, 9% de las mujeres acude a los centros de planificacién familiar.

e. Servicios sociales

La mayoria de mujeres castellano-leonesas tiene una visidén optimista de su
situacién actual en relacién a los tltimos diez afios. Por otro lado, se aprecia que
existe un gran desconocimiento de las Instituciones que desarrollan politicas
sociales en favor de la mujer.

[ Ocio y tiempo libre

El nivel de asociacionismo en bajo. Sélo una de cada cuatro mujeres perte-
nece a alguna asociacién.

El Plan se desarrolla mediante objetivos y acciones que se pueden englobar
en un conjunto de 4reas: ordenamiento juridico, educacién, empleo, formacién y
relaciones laborales, salud, servicios sociales, cultura, asociacionismo y participa-
cién y cooperacién. Unicamente una actuacién integral y coordinada desde todas
las dreas permitird avanzar en el proceso de la consecucién de la igualdad.

El Plan se propone una serie de temas prioritarios, que son los siguientes:

— El cambio social de la percepcién de la igualdad de Ia mujer en Castilla y
Leén.
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— La mejora de las condiciones socioculturales de partida para la mujer en
Castilla y Ledn.

— La insercién laboral de la mujer en el d4mbito urbano y en el rural.

— La atencién a problemas y necesidades especificas de determinados colecti-
vos de mujeres.

— La mejora del conocimiento y el desarrollo de canales de informacién,
actuacién e interaccién con la mujer.

Estudiemos ahora las distintas Areas:

a. Area de ordenamiento juridico

La Constitucién en su Art. 14 dice que “todos los espafioles son iguales ante
la ley”. La Convencidn de la ONU de 18 de diciembre de 1979. La Comisién de
las Comunidades Europeas adopté el 17 de octubre de 1990 el “Tercer Programa
de Accién Comunitaria para la Igualdad de Oportunidades”. El Tratado de Maas-
tricht modifica el Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea y redifine los
objetivos de la Comunidad y de los Estados Miembros: fomento del empleo,
mejora de las condiciones de vida y de trabajo, proteccién social adecuada, did-
logo social, desarrollo de los recursos humanos, etc.

La situacién en Castilla y Leén se ve desfavorecida, dado que el indice de
poblacién rural atin es muy alto. Las limitaciones de ia mujer en el mercado labo-
ral se incrementan en las zonas rurales, con una actividad centrada casi con exclu-
sividad en la produccidn agraria.

Para la aplicacién de este Plan Integral el primer objetivo es la divulgacién del
mismo en el dmbito rural, asi como la preparacién y educacion de todas las muje-
res para que participen en la vida sociolaboral con las mismas facilidades que los
hombres. No podemos obviar que el indice de actividad de la mujer es el mds bajo
de la Comunidad Europea, aunque la ocupacién femenina crece a un ritmo mds
rdpido que la masculina.

b, Area de educacion

El Art. 27.1 de la Constitucién dice: “Todos tienen derecho a la educacion.
Se reconoce la liberrad de ensefanza”.

El sistema educativo es uno de los medios mds idéneos para corregir las desi-
gualdades y principalmente la discriminacién que se produce en razén del sexo.
La Ley General de Educacién del afio 1970 consagré la coeducacion en los cen-
tros publicos. La Ley General de Ordenacién del Sistema Educativo (LOGSE)
establece el principio de no discriminacién por razén del sexo para evitar que las
desigualdades sean trasmitidas a través de la educacién académica. En esta misma
Ley se marcan unos objetivos especificos para conseguir dar el paso de la escuela
mixta a la coeducacién como realidad palpable.
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c. Area de empleo y relaciones laborales

Aunque se han producido ciertos avances entre la igualdad de hombres y
mujeres, no podemos olvidar la larga tradicién en que los hombres asumian la res-
ponsabilidad del trabajo retribuido y las mujeres se dedicaban al trabajo domésti-
co o a la economia sumergida. El desigual reparto de roles en todos los aspectos
de la vida social tiene su reflejo mds claro en el mercado del trabajo, siendo la
capacidad de independencia econdmica, obtenida a través de unos ingresos pro-
pios, uno de los mecanismos mds importantes para la consecucién de la igualdad.

Actualmente siguen perviviendo muchos obstdculos para que la integracién
laboral de la mujer se lleve a cabo. Citemos algunos:

— Tasa de desempleo muy elevada que afecta a casi una tercera parte de la
poblacién activa femenina.

— Fuerte segmentacién ocupacional, mds del 65% trabajan en el sector de
servicios.

— Inestabilidad en el empleo.

— Retribuciones inferiores en casi un 20% para un mismo trabajo.

Esta situacidn se agrava en el mundo rural. La Junta de Castilla y Ledn se ha
planteado la consecucién de dos grandes objetivos: la revalorizacién y promocién
de la cualificacién de las mujeres para permitirles crear su propia empresa y la con-
ribucién a la reinsercién de las mujeres dentro del mercado de trabajo, con la fina-
lidad de evitar el agravamiento de las situaciones de exclusién del mercado laboral
y la preconizacién del empleo femenino. Se deben incrementar las politicas socia-
les orientadas hacia el principio de igualdad de oportunidades para las mujeres en
el campo del empleo, la formacién profesional y las relaciones laborales.

d. Area de salud

La mujer tiene su propia biologia y necesita de atenciones sanitarias especifi-
cas. Tiene derecho a unos programas y acciones particulares, asi como a un nivel
de informacién y educacién para mejorar su propia salud. El papel de la mujer
como agente de salud es importante, ya que tradicionalmente desempefan la fun-
cién de educadoras sanitarias.

Es necesario promover una concepcién de la salud integral, que incluya: for-
macién general sobre el significado de la diferenciacién sexual, el conocimiento
del propio cuerpo, la autoresponsabilidad, etc., para evitar la medicalizacién.

e. Area de Servicios sociales

Los Servicios Sociales implican a toda la comunidad y estdn orientados hacia
la traduccién operativa de una de las ramas de la politica social a través de la pro-
mocion, prevencién e insercién y la asistencia a los sectores mas desfavorecidos y
carenciales de la sociedad.
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Requieren atencién especial los grupos de mujeres con desajustes sociales,
que se encuentran con dificultades para acceder a un puesto de trabajo, por care-
cer de la formacién adecuada. De ahi que sea necesario conseguir la integracién,
por medio de recursos de orientacion y formacién, asi como el apoyo de las pres-
taciones asistenciales.

f Area de cultura

Las desigualdades entre hombres y mujeres sc reflejan en el dmbito cultural.
La participacién de la mujer adn no es mayoritaria, debido a la falta de informa-
cién y de formacién. Las mujeres de todas las edades, de dreas geogrdficas y socio-
econdmicas distintas, tienen su cabida en el mundo de la cultura. Es cuestién de
eliminar ciertos hdbitos y potenciar otros nuevos.

Se ha de fomentar la utilizacién no sexista del lenguaje, en cuanto el uso de
la lengua condiciona el desarrollo sociocultural de un pueblo e influye en el modo
de pensar. Es importante que los medios de comunicacién contribuyan a la sensi-
bilizacién de la opinién publica sobre la igualdad entre hombres y mujeres.

g Area de asociacionismo y participacion

La Constitucion Espafiola en su Art. 22 reconoce el derecho a la Asociacién
y la Ley de Accién Social y Servicios Sociales de Castilla y Leén contempla el
fomento de la participacién ciudadana y la iniciativa social, estableciendo canales
para su puesta en préctica. La presencia de las mujeres en organizaciones ciuda-
danas, sindicales, empresariales es escasa. Se hace necesario potenciar la participa-
cién de las mujeres en todos los procesos de formacidn, expresidn y ejecucién de
las decisiones colectivas que les atafien. Las asociaciones de mujeres son un canal
adecuado para que se impliquen y participen en la sociedad.

h. Area de cooperacion

Sélo a través de una accién coordinada y complementaria entre los 6rganos
de la Administracién Autonémica, Territorial y Local, las diversas organizacio-
nes empresariales, sindicales, voluntarias, etc., podrdn generarse los efectos posi-
tivos que los objetivos del Plan persiguen. Esta estrategia de accién exige la coo-
peracién a nivel comunitario y estatal en lo que se refiere a intercambios de
experiencias y recursos.

El Plan Integral de Oportunidades de la Mujer en Castilla y Ledn se desa-
rrolla en relacién a diez Programas. Estos Programas responden a dos tipologfas
diferenciadas: Programas Especificos y Programas Horizontales. Los programas
especiticos se enfocan concretamente sobre una de las Areas de Actuacién (orde-
namiento juridico, educacién, etc.) o también a alguna de las prioridades defini-
das (cambio social, mejora de las condiciones sociolaborales, etc.). Los programas
horizontales se apoyan en la actuacién de varias Areas o Prioridades establecidas
en el desarrollo del Plan.



106 SINDO FROUFE QUINTAS

Dentro de los programas especificos resaltamos el dedicado a la educacién de
las mujeres adultas. El analfabetismo en Castilla y Leén es especialmente grave en
el caso de las mujeres. Dentro de este colectivo, son las de mayor edad las que pre-
sentan tasas altas de analfabetismo.

Dentro del Plan Integral para la Igualdad de Oportunidades, se lanza un
programa de “Educacién para Mujeres Adultas”. Este programa se desarrolla en
un contexto en que las relaciones sociedad-individuo establecen una enorme dife-
rencia para los hombres y las mujeres, debido a razones culturales y sociales, que
sitdan a la mujer ligada a las actividades del hogar y de la familia. Los objetivos
del programa se reducen a dos:

— Potenciar la participacién de las mujeres en los programas de educacién
para adultos existentes.

— Crear férmulas innovadoras que permirtan a las mujeres adultas acceder a la
educacion, con especial énfasis en el dmbito rural.

5. VALORACION FINAL

La valoracién global que podemos hacer sobre la Ley de Accidn Social y Servi-
cios Sociales de Castilla y Ledn es su apuesta por la modernidad y por el futuro. Los
distintos Planes que se llevan a cabo son siempre previsiones que se esperan cumplir,
siempre que la vertiente econdmica les acompaiie. Se han hecho muchas cosas, pero
faltan otras (el problema de los parados de larga duracién, etc.).

La infraestructura académica es buena en la Comunidad Auténoma. Estdn
funcionando distintas diplomarturas en las Universidades de la Regién en relacion
con los temas sociales: Educacion Social en Salamanca (Civil y Pontificia), Vallado-
lid y Burgos; Trabajo Social en Salamanca, Ledn y Valladolid; Relaciones Laborales en
Salamanca (Avila y Zamora), Burgos, Leén y Segovia adscrita a la Complutense.
Distintos Masters en las Universidades Estatales sobre temdrica especifica (disca-
pacitados, gerontologia, etc.) y las Escuelas de Animacion y Tiempo Libre repartidas
por todas las provincias de la Comunidad, con su Centro Regional en Palencia.

Para la financiacién de los Planes se han de destinar el 6% del total previsto
en el estado de gastos del Presupuesto de la Junta (Art. 48.4). Durante el dltimo
quinquenio la cantidad dedicada a los Planes de Accién Social ha oscilado entre
el 9,13% y el 13,29%.

Esperamos con confianza la puesta en marcha de los Terceros Planes Regio-
nales, que ayudardn a que esta Regién salga a flote y que sus ciudadanos consigan
un mejor nivel de vida y de trabajo.





